
ОТЧЕТ 

ОПРОСА ОБУЧАЮЩИХСЯ ДЛЯ СБОРА ДАННЫХ О КАЧЕСТВЕ УСЛОВИЙ 

ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В ПОУ «МОКСУ 

им.М.М .АБРЕКОВА» 

 

ВОПРОС ПОКАЗАТЕЛИ 

При посещении Колледжа обращались ли Вы к 

информации о ее деятельности, размещенной на 

информационных стендах в помещениях 

Колледжа ? 

Да 93% 

Частично да 7% 

Нет - 

Удовлетворены ли Вы открытостью информации о 

деятельности Колледжа , размещенной на 

информационных стендах в помещении Колледжа 

? 

Да 98% 

Частично да 2% 

Нет - 

Удовлетворены ли Вы полнотой 

информации о деятельности Колледжа , 

размещенной на информационных стендах в 

помещении Колледжа 

Да 94% 

Частично да 6% 

Нет - 

Удовлетворены ли Вы доступностью информации 

о деятельности Колледжа , размещенной на 

информационных стендах в помещении Колледжа 

? 

Да 97% 

Частично да 3% 

Нет - 

Удовлетворены ли Вы открытостью информации о 

деятельности Колледжа , размещенной на ее 

официальном сайте в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет»? 

Да 98% 

Частично да 2% 

Нет - 

Удовлетворены ли Вы полнотой 

информации о деятельности Колледжа , 

размещенной на ее официальном сайте в 

информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет»? 

Да 93% 

Частично да 7% 

Нет - 

Удовлетворены ли Вы доступностью информации 

о деятельности Колледжа , размещенной на ее 

официальном сайте в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет»? 

Да 96% 

Частично да 4% 

 

 



 

 

Нет - 

Удовлетворены ли Вы зоной отдыха (ожидания)? Да 92% 

Частично да 8% 

Нет - 

Удовлетворены ли Вы наличием и понятностью

 навигации внутри 

Колледжа ? 

Да 96% 

Частично да 4% 

Нет - 

Удовлетворены ли Вы наличием и доступностью 

санитарно-гигиенических помещений? 

Да 99% 

Частично да 1% 

Нет - 

Удовлетворены ли Вы санитарным состоянием 

помещений Колледжа ? 

Да 93% 

Частично да 7% 

Нет - 

Удовлетворены ли Вы транспортной 

доступностью (возможностью доехать до 

Колледжа на общественном транспорте, наличие 

парковки)? 

Да 93% 

Частично да 7% 

Нет - 

Удовлетворены ли Вы наличием и качеством 

альтернативной версии сайта Колледжа для 

инвалидов по зрению? 

Да 92% 

Частично да 8% 

Нет - 

Удовлетворены ли Вы 

доброжелательностью и вежливостью 

работников Колледжа , обеспечивающих 

первичный контакт с посетителями и 

информирование об услугах при 

непосредственном обращении в колледж 

(работники приемной комиссии, 

секретариата, учебной части)? 

Да 98% 

Частично да 2% 

Нет - 

 

Удовлетворены ли Вы 

доброжелательностью и вежливостью 

работников Колледжа , с которыми 

Да 98% 

 

 



 

 

взаимодействовали в дистанционной 

форме (по телефону, по электронной почте, с 

помощью электронных сервисов (для подачи

 электронного обращения 

(жалобы,предложения),получения консультации

 по оказываемым 

образовательным услугам) и в прочих 

дистанционных формах)? 

Частично да 2% 

Нет - 

 

Готовы ли Вы рекомендовать колледж 

родственникам и знакомым (или могли бы Вы ее 

рекомендовать, если бы была возможность выбора 

образовательной организации)? 

Да 96% 

Частично да 4% 

Нет - 

Удовлетворены ли Вы в целом условиями 

оказания образовательных услуг в Колледже ? 

Да 93% 

Частично да 7% 

Нет - 

Удовлетворены ли Вы образовательными 

услугами с использованием электронного 

обучения и дистанционных образовательных 

технологий? 

Да 93% 

Частично да 7% 

Нет - 

 


